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MI S S I E VAN
DO O F  VL AANDER EN

D oof  V laanderen verenigt  en emp ow ert
alle dove en slec h th orende mensen

met respec t voor h u n diversiteit.   

W e verdedigen en
p romot en Vlaamse Gebarent aal en

dovenc u lt u u r als een verrij k ing
voor de samenleving.  

W e k omen op voor gelij ke rec h t en
voor dove en slec h th orende mensen

in de samenleving.  



VO O R WO O R D

B este lezers,

H et j aarplan 2026 draait rond tw ee c entrale k rac h tlij nen:

de viering van 20 j aar V laamse G ebarentaal ( V G T )  en
de verdere versterk ing van D oof  V laanderen.
A ls algemeen direc teu r zie ik  2026 als een belangrij k  en 
boeiend jaar. We hebben de organisatie sterker gemaakt 
op het vlak van evaluatie en kwaliteitsbewaking,
en w erk en voortaan met du idelij k e indic atoren
om onze impac t beter op te volgen en bij  te stu ren.
Dit jaarplan biedt een kort en realistisch overzicht van 
onze prioriteiten,  met ru imte voor nieu w e k ansen en 
onverwachte ontwikkelingen. De concrete acties,
doelen en timing worden intern per team verder 
u itgew erk t.

I n dit plan lees j e w at w e doen rond h et j aarth ema 
# 20j aarV G T ,  w elk e missiegedreven th ema’ s w e ex tra 
aandacht geven en welke vaste jaarlijkse acties en 
evenementen opnieu w  op de agenda staan.  S amen 
zetten we stappen naar een nog sterkere en zichtbare 
dovengemeensc h ap.

Tiina Van H oorebeke
Algemeen DirecteurAlgemeen Directeur
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O p 26 april 2006
w erd de V laamse G ebarentaal
c u ltu reel erk end 
door de V laamse overh eid
in h et V laams P arlement.
D it is een u niek e en h istorisc h e datu m
voor de V laamse dovengemeensc h ap.
Twintig jaar later, in 2026,
vieren w e de 20ste verj aardag
van deze erk enning.
D at is een belangrij k  momentu m
dat w e niet zomaar k u nnen laten voorbij gaan.

D aarom k iest D oof  V laanderen in 2026
voor h et j aarth ema “ # 2 0 j aarVGT” .
Doorheen het jaar zetten we
de V laamse G ebarentaal,
de dovengemeensc h ap en
de impac t van h et V G T - dec reet c entraal.
We organiseren verschillende activiteiten
in samenw erk ing met partners
zoals Doof  &  J ong,  VGTC  en Visu al B ox .  

H ET
J AAR TH EMA 
2 0 2 6

 # 2 0 J AAR VGT
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B E L ANGR I J K E 
EVENEMENTEN
I N 2 0 2 6

DATUM EVENEMENT

zondag 26 april 2026 VGT-kermis

zaterdag 26 september 2026 Werelddovendag

zaterdag 28 november 2026 Gebarenavond

D aarnaast plannen w e doorh een h et j aar 
verschillende kleinere activiteiten rond
h et j aarth ema.

V oorbeelden h iervan zij n:  

• E en bez oek aan h et  Vlaams P arlement ,  
met rondleiding en toelichting over
h oe de erk enning van de V laamse 
G ebarentaal tot stand is gek omen.

• E en reiz ende t ent oonst elling over 
belangrij k e pioniers binnen de V laamse 
dovengemeensc h ap,  die een rol h ebben 
gespeeld in de erk enning of
er sterk  door beï nvloed zij n.

• Online en offline sensibiliseringsacties
rond h et belang van V laamse 
G ebarentaal,  de stand van zak en van 
h et V G T - dec reet en de verdere u itbou w  
van rec h ten.

V ia onze soc iale media- k analen
lichten we in 2026 regelmatig toe
w at de h u idige stand van zak en is
rond h et V G T - dec reet.  W e voeren
ook  mediac ampagnes om h et belang
van V laamse G ebarentaal te 
onderst rep en en k oppelen daar
waar nodig lobby-acties aan. 

I edereen binnen D oof  V laanderen 
w erk t mee aan dit j aarth ema.
W e rek enen op de morele steu n en
betrok k enh eid van personeel,
dovenverenigingen,
afdelingen en Dovenacties.
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VERKIEZINGEN 2026 – NIEUWE 
AL GEMENE VER GADER I NG EN
NI EUW B ES TUUR

I n h et voorj aar van 2026 organiseert
D oof  V laanderen verk iezingen voor de 
samenstelling van een nieu w e Algemene 
Vergadering ( AV)  en een nieu w  B est u u r.  
D it is een belangrij k  moment voor de 
organisatie:

leden k rij gen de k ans om h u n stem te laten 
h oren,  nieu w e vertegenw oordigers te k iezen 
en mee richting te geven aan de koers van 
D oof  V laanderen voor de k omende j aren.  

I n april 2026 k rij gen de nieu w  
verk ozen A V - leden en bestu u rders een 
introductiemoment over de w erk ing van 
D oof  V laanderen.  Z e nemen ook  deel aan 
een vorming rond goed best u u r,  zodat zij  
h u n mandaat k u nnen opnemen met de 
nodige k ennis,  verantw oordelij k h eidszin en 
ondersteu ning.

IMPACT TOGETHER – 
O R GANI S ATI EVER S TER K I NG

H et in 2024  opgestarte proj ec t 
I mp ac t  Toget h er k rij gt in 2025  en 
2026 c onc reet vorm als een breed 
ontw ik k elingsprogramma dat erop geric h t 
is de structuren, competenties en financiële 
du u rzaamh eid van D oof  V laanderen
te versterk en.

EEN S TER K ER
DO O F
VL AANDER EN 



FONDSENWERVING – BOUWEN AAN 
DUUR Z AME F I NANC I ER I NG

C entraal in I mpac t T ogeth er staat de 
w erkgroep  f ondsenw erving,  die een 
langetermij nmodel voor stru c tu rele 
ink omsten ontw ik k elt.  D oel is om in 2026 
minstens 2 5  0 0 0  eu ro ex t ra middelen te 
realiseren via giften, partnerschappen en 
acties. 

• Indicator: bedrag van de extra inkomsten 
en aantal nieuwe donateurs/partners. 

MODERNISERING VAN IT- EN 
ADMI NI S TR ATI EVE I NF R AS TR UC TUUR

I n 2026 w erk en w e verder aan de 
modernisering van de IT- en administratieve 
inf rast ru c t u u r,  zodat interne proc essen 
vlotter verlopen en de administratieve 
belasting vermindert. We implementeren 
nieu w e digitale tools,  een du idelij k e 
documentatiestructuur en meer 
geautomatiseerde processen. 

• Indicator: aantal geïmplementeerde tools 
en gemeten verbetering van efficiëntie 
(bv. tijdsbesparing in %).

ONTWIKKELING VAN EVALUATIE- EN 
MEETMETH O DES

E en belangrij k e doelstelling binnen 
I mpac t T ogeth er is h et ontw ik k elen van 
evaluatie- en meetinstrumenten w aarmee 
D oof  V laanderen de resu ltaten en impac t 
van de w erk ing beter k an opvolgen.  D e 
w erk groep ontw ik k elt een meet kader dat de 
opvolging van de strategisc h e doelstellingen 
ondersteu nt.  

• Indicator: aantal ontwikkelde indicatoren 
en de regelmaat van rapportering (bv. per 
kwartaal).

VER S TER K I NG VAN C O MP ETENTI ES

De competenties van medewerkers worden 
versterk t via op leidingen,  vormingen 
en ment oring.  H et doel is om k ennis 
te vergroten rond strategisc h  denk en,  
f ondsenw erving,  digitaal w erk en en 
leidersc h ap.  

• Indicator: aantal deelnemers aan 
opleidingen en stijging van het zelf 
gerapporteerde competentieniveau
(via korte evaluatie na elke opleiding).
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LOOPBAAN-, PREVENTIE- EN 
WEL Z I J NS B EL EI D

H et S oc iaal F onds S oc io-c u lt u reel Werk 
( S F S C W)  lanc eerde voor 2025  een 
su bsidieoproep geric h t op h et versterk en 
van loopbaan-, preventie- en welzijnsbeleid 
in de sec tor.  D oof  V laanderen k omt in 
aanmerk ing voor deze su bsidie.  

U it een w elzij nsbevraging blij k t dat c ollega’ s 
vooral nood h ebben aan opleidingen 
rond timemanagement en assertieve 
communicatie .  I n 2026 organiseren w e 
opleidingen rond deze th ema’ s,  zodat 
medewerkers hun werk efficiënter kunnen 
organiseren en sterker in hun communicatie 
staan.  

• Indicator: evaluatie door de 
deelnemers na afloop van de opleiding, 
gecombineerd met opvolging door 
directeur of teamcoördinator tijdens 
evaluatiegesprekken.

P R O F ES S I O NEL E AR C H I VER I NG VAN 
BEELD- EN VIDEOMATERIAAL

I n 2026 bou w en w e aan een prof essionele 
stru c tu u r voor h et arc h iveren van beeld- 
en videomat eriaal,  zodat dit materiaal 
eenvou dig teru g te vinden en opnieu w  te 
gebruiken is in communicatie, vorming en 
rapportering.  

• Indicator: ingebruikname van het 
archiefsysteem en het ervaren 
gebruiksgemak bij medewerkers (via 
korte interne bevraging). 

NI EUW VO R MI NGS C O NC EP T 

D e vormingsw erking van D oof  V laanderen 
w ordt vernieu w d.  H et nieu w e c onc ept ric h t 
zic h  op groei en u itbreiding van h et aanbod 
rond dovenc u ltu u r,  toegank elij k h eid,  inc lu sie 
en rec h ten.  

H et doel is om ac tu ele,  toegank elij k e en 
gemeensc h apsversterk ende vormingen aan 
te bieden,  zow el f y siek  als online.  

• Indicator: Eerste feedbackronde
afgerond met deelnemers en partners 
(streefdoel: ≥ 5 constructieve 
feedbacksets verzameld).

VER S TER K I NG VAN GEMEENS C H AP  EN 
NETWER K EN

E en gezamenlij k e doelstelling van de h ele 
organisatie en haar vrijwilligers is om 
nieu w e doven,  slec h t h orenden en h u n 
omgeving te betrek k en bij  de w erk ing van 
D oof  V laanderen.  D aarnaast w illen w e de 
band versterken met partners, organisaties, 
bedrij ven en ex perten die w erk en rond 
Vlaamse Gebarentaal, doofheid en 
slec h th orendh eid.  

Z o groeit D oof  V laanderen verder u it tot een 
verbindend netwerkplatform in V laanderen.  

• Indicator: aantal nieuwe 
samenwerkingen en
aantal nieuwe betrokken deelnemers 
binnen de werking.
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KUNSTMATIGE INTELLIGENTIE (AI) ALS 
DEEL  VAN O NZ E TO EK O MS T 

Kunstmatige intelligentie (AI) w ordt een 
essentieel onderdeel van het dagelijkse werk 
van D oof  V laanderen.  I n 2026 versterk en w e 
de vaardigh eden van medew erk ers in h et 
gebru ik  van A I - toepassingen.  T egelij k  volgen 
we, in het kader van belangenbehartiging, 
op dat th ema’ s rond A I ,  V laamse 
Gebarentaal en de positie van doven correct 
worden meegenomen in beleid en praktijk. 

S amen met h et VGTC  w erk en w e een 
beleidskader u it dat bepaalt h oe A I ,  
gebarentaal en de rec h ten van doven in de 
V laamse samenleving w orden verank erd.  

• Indicator: voltooiing en goedkeuring van 
het beleidskader.

J AAR L I J K S E WER K I NG

D e Algemene Vergadering k omt minimaal 
tw ee k eer per j aar samen.  A V - leden w orden 
regelmatig op de hoogte gehouden
via de W h atsA pp- groep die in 2025  w erd 
opgeric h t.  V oor belangrij k e beslissingen 
ontvangen zij bijkomende informatie
per e- mail.  

H et B est u u r k omt om de 4  à 6 w ek en samen.  

W e c ommu nic eren over onze w erk ing via 
onze communicatiekanalen:

nieu w sbrief ,  w ebsit e,  F ac ebook,  I nst agram 
en L inkedI n.  

W e onderh ou den onze personeelsw erk ing 
via personeelsdagen,  vormingen,  
opleidingen en teambu ildings,  evenals 
regelmatige teamoverleggen. Daarnaast 
verspreiden we informatie via de 
personeelsnieu w sbrief  “ O p  P ost ” .  

D oof  V laanderen neemt deel aan 
internationale werking, onder andere via
de EUD A lgemene V ergadering in C y pru s.

1 0



DO VENVER ENI GI NGEN,
AF DEL I NGEN EN DO VENAC TI ES

J AAR L I J K S

J aarlij k s organiseren w e twee Platforms,  
telk ens vooraf gaand aan een A lgemene 
V ergadering van D oof  V laanderen.  
Het Platform is een bijeenkomst van 
Dovenacties en afdelingen van Doof 
V laanderen w aar agendapu nten van de A V  
besprok en w orden.  E r w orden standpu nten 
vastgelegd die de drie vaste af gevaardigden 
van het Platform meenemen naar de AV. 

• Indicator: aantal deelnemers aan elk 
Platform, aantal vertegenwoordigde 
afdelingen en Dovenacties, en
tevredenheid van de deelnemers
via korte bevraging na afloop).

W e ondersteu nen dovenverenigingen,  
afdelingen en Dovenacties op vraag.
Dit kan gaan over tips rond 
su bsidieaanvragen,  bemiddeling in 
specifieke situaties, aanreiken van tools voor 
activiteiten, ondersteuning bij geschreven 
Nederlands, grafische ondersteuning, 
onderh ou d van soc iale media,  enzovoort.  

• Indicator: aantal ondersteuningsvragen 
en het type vragen (subsidies, media, 
communicatie, enz.).

VER ENI GEN EN
EMP O WER EN 
VAN DO VE EN
S L EC H TH O R ENDE 
MENS EN 

J aarlij k s organiseren w e h et F oru m,
w aar alle dovenverenigingen in V laanderen 
samenkomen om tips, adviezen en 
ervaringen u it te w isselen.  I n 2025  nodigen 
w e enk ele niet- gebarentalige dove en 
slec h th orende mensen u it op h et F oru m,  
zodat zij  k u nnen getu igen over h u n 
ervaringen en h oe zij  de toegang tot de 
dovengemeensc h ap ervaren.  Z o k rij gen 
dovenverenigingen inpu t over h oe zij  h u n 
activiteiten aanbod kunnen afstemmen op 
versc h illende doelgroepen.  

• Indicator: aantal aanwezige 
dovenverenigingen en resultaten van de 
tevredenheidsbevraging.

I n 2026 organiseren w e t w ee 
af delingenvergaderingen,  zodat af delingen 
elk aar leren k ennen,  met elk aar in c ontac t 
komen en tips en steun kunnen uitwisselen. 
O p deze vergaderingen besprek en w e 
j aarlij k s h et j aarth ema en bereiden w e 
samen met de af delingen h et aanbod voor 
h et volgende j aarth ema voor.  W aar nodig 
w orden ook  vormingen aangeboden.  

• Indicator: aantal aanwezige 
afgevaardigden en tevredenheid
van de deelnemers.
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W e h ebben voor 2026 een j aarprogramma 
u itgew erk t met aandac h t voor versc h illende 
doelgroepen,  van j ong tot ou d en met 
diverse ac h tergronden.  W e streven naar 
activiteiten die ontmoeting, zichtbaarheid 
en empow erment bevorderen.  

J AAR P R O GR AMMA 
2 0 2 6
(ACTIVITEITEN
PER MAAND) 

J ANUAR I
Nieuwjaarsreceptie 

MAAR T
Diversiteitsavond (editie #3) en Familiedag 

J UNI
W ork sh op voor dove prof essionals en 

vrij w illigersf eest 

S E P TEMB ER
W erelddovendag te Z w ij naarde 

NO VEMB ER
G ebarenavond 

B ezoek  aan h et V laams P arlement:
onder voorbeh ou d

F E B R UAR I
W ork sh op voor dove en slec h th orende
niet- gebarentaalgebru ik ers 

AP R I L
V G T - k ermis

AUGUS TUS
V laamse D ovensportdag

O K TO B ER
W ork sh op empow erment

T u ssendoor voorzien w e bij k omende 
activiteiten en doorlopende werkingen, 
zoals netw erk groepen,  soc iale media en 
vormingen.  

GL O B AAL  O VER Z I C H T

onder voorbeh ou d zoals netw erk groepen,  soc iale media en 
vormingen.  

1 2



F E B R UAR I
Worksh op  voor dove en
slec h t h orende niet -gebarent aalgebru ikers

Deze workshop biedt een platform aan 
dove en slec h th orende personen die ( nog)  
geen V laamse G ebarentaal gebru ik en.  Z e 
k u nnen er h u n ervaringen delen,  nieu w e 
vaardigh eden opdoen en k ennismak en 
met de dovengemeensc h ap.  D e bedoeling 
is om h u n zelfvertrouwen en participatie
te versterk en en de drempel naar de 
dovengemeensc h ap te verlagen.  

• Indicator: aantal nieuwe dove en 
slechthorende niet-gebarentaligen
dat deelneemt en verandering
in zelfvertrouwen en participatie
(via voor- en nabevraging).

MAAR T
Diversit eit savond en F amiliedag

D e diversiteitsavond (editie #3) zet dove 
en slec h th orende getu igen met ex tra 
u itdagingen in de samenleving in de k ij k er.  
W e w illen begrip en inc lu sie bevorderen 
door verh alen te delen en dialoog mogelij k  
te mak en.  

• Indicator: mate van bewustwording
bij deelnemers, gemeten via feedback
(bv. “wat heb je bijgeleerd?”).

D e f amiliedag biedt een k ans voor 
dove en h orende gezinnen met dove en 
h orende k inderen om elk aar opnieu w  te 
ontmoeten,  onder meer naar aanleiding 
van h et gezinsw eek end in 2025 .  W e w illen 
bestaande c ontac ten verstevigen en nieu w e 
verbindingen stimuleren. 

• Indicator: aantal nieuwe gezinnen en 
feedback over kindvriendelijkheid en 
ervaren verbondenheid.

AP R I L
VGT-kermis

D e V G T - k ermis is een f eestelij k e viering van 
de V laamse G ebarentaal,  in h et tek en van 
de 20ste verj aardag van de erk enning.  E r 
zijn activiteiten voor kinderen, jongeren en 
volw assenen.  

• Indicator: aantal bezoekers en
tevredenheidsbevraging na afloop.

H et bezoek  aan h et V laams P arlement is
een educatieve activiteit, waarbij 
deelnemers inzic h t k rij gen in h et proc es 
rond de erk enning van V G T  en h et belang 
daarvan voor de gemeensc h ap.  

• Indicator: aantal deelnemers dat
aangeeft beter zicht te hebben
op hoe VGT is erkend.

J UNI
Worksh op  voor dove p rof essionals en
vrij w illigersf eest

I n j u ni organiseren w e een w ork sh op 
voor dove prof essionals.  D eze w ork sh op 
ondersteu nt de prof essionele ontw ik k eling 
van dove personen en h elpt h u n 
c arriè rek ansen te versterk en.  

• Indicator: aantal deelnemers en
zelfinschatting van kenniswinst na afloop.

W e organiseren ook  een vrij w illigersf eest 
als w aardering voor de inzet van vrij w illigers 
binnen de hele organisatie. 
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AUGUS TUS
Vlaamse Dovensp ort dag

I n au gu stu s organiseren w e de V laamse 
D ovensportdag in samenw erk ing met 
D ovensport V laanderen.  S port bevordert 
gezondh eid,  w elzij n en soc iale c ontac ten.  
Het event stimuleert dove en slechthorende 
personen om actief en betrokken te blijven. 

• Indicator: aantal deelnemers en
tevredenheidsbevraging over de ervaring.

S E P TEMB ER
Werelddovendag t e Z w ij naarde

I n september vieren w e W erelddovendag 
in Zwijnaarde. Dit is een straatfeest waarbij 
onder andere h et M elac  en h et park  van 
Zwijnaarde betrokken worden. Beide locaties 
bieden ru imte voor een gevarieerd aanbod 
aan activiteiten. 

• Indicator: aantal bezoekers en evaluatie 
na afloop bij personeel, deelnemers en 
partners.

O K TO B ER
Worksh op  emp ow erment  

I n ok tober organiseren w e een w ork sh op 
empow erment in samenw erk ing met een 
afdeling, bijvoorbeeld Doofbewust. De 
workshop geeft deelnemers tools en kennis 
om sterk er in h et leven te staan en h u n 
eigen rol in de gemeensc h ap op te nemen.  

• Indicator: evaluatie van de 
samenwerking met Doofbewust, aantal 
deelnemers en zelfinschatting van 
verbetering in zelfvertrouwen.

NO VEMB ER
Gebarenavond

I n november slu iten w e h et j aar af  met 
een gebarenavond.  D it is een viering van 
de V laamse G ebarentaal en de c u ltu u r van 
de dovengemeensc h ap.  W e w illen trots en 
identiteit versterken. 

• Indicator: beleving van trots en identiteit 
bij deelnemers en aantal aanwezigen.

B ez oek Vlaams P arlement
( onder voorbeh ou d)  

H et bezoek  aan h et V laams P arlement is een 
educatieve activiteit, waarbij deelnemers 
inzic h t k rij gen in h et proc es rond de 
erk enning van V G T  en h et belang daarvan 
voor de gemeensc h ap.  

•    Indicator: aantal deelnemers dat 
aangeeft beter zicht te hebben op hoe VGT is 
erkend.
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DO O R L O P ENDE 
AC TI ES  

G edu rende 2026 plannen w e een I nst agram-
kanaal met algemene informatie over 
dove en slec h th orende mensen,  met 
als doel sensibilisering te bevorderen.  
D e video’ s w orden op een toegank elij k e 
en aantrek k elij k e manier vormgegeven 
om de zic h tbaarh eid en h et bereik  te 
vergroten.  W e ric h ten daarnaast een eerste 
communicatiekanaal in waar specifieke 
doelgroepen elk aar k u nnen ondersteu nen 
en ervaringen u itw isselen.  H et is een 
testproj ec t.

• Indicator: aantal volgers, likes en shares.

W e starten een netw erk groep voor h orende 
ou ders van dove k inderen en voor dove en 
slec h th orende niet- gebarentaligen.  N a elk e 
activiteit voor één van deze doelgroepen 
w ordt een digitale groep ( bij voorbeeld via 
W h atsA pp)  opgestart om de onderlinge 
c ontac ten te beh ou den,  ervaringen te 
delen en een bru g te bou w en naar de 
dovengemeensc h ap.

• Indicator: aantal actieve deelnemers 
per groep, frequentie van interactie 
en aantal deelnemers dat aangeeft 
zich meer verbonden te voelen met 
de dovengemeenschap (kwalitatieve 
feedback).

De informatiekoffer voor ouders van 
een doof  k ind,  die bij  de geboorte w ordt 

verstrek t,  is een prioriteit.  D it proj ec t 
w ordt samen aangepak t door alle teams 
van D oof  V laanderen,  zow el op vlak  van 
belangenbehartiging als inhoudelijke 
samenstelling van de koffer. 

We organiseren, op vraag van organisaties, 
vormingen op locatie of online voor horende 
mensen.  I n 2026 ligt de f oc u s op h et 
u itw erk en van een vormingsbeleid.  

D aarnaast organiseren w e een testvorming 
binnen h et D eaf A w are- proj ec t,  dat zic h  ric h t 
op fysieke workshops rond communicatie 
met dove en slec h th orende personen.  
D e w ork sh ops vinden plaats bij  een dove 
persoon th u is,  die zelf  zij n/ h aar ( sc h oon)
f amilie,  c ollega’ s,  bu ren of  leden van de 
sportc lu b u itnodigt.  

I n 2026 gaat ons team in gesprek  met
3 à 4 doelgroepen om te achterhalen wat 
zij  nodig h ebben om zic h  w elk om te voelen 
binnen onze organisatie en activiteiten. 
D e resu ltaten verw erk en w e in een 
inc lu siec h ec k list,  met als doel deze c h ec k list 
volledig te ontw ik k elen.  

D aarnaast voorzien w e in 2026 een overleg 
met andere organisaties die werken rond 
dove en slec h th orende mensen,  met 
h et oog op h et f ormu leren van gedeelde 
doelstellingen en h et organiseren van 
gezamenlij k e evenementen.  
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GEL I J K E R EC H TEN 
VO O R  DO VE EN
S L EC H TH O R ENDE 
MENS EN 

P R I O R I TEI TEN TEAM I MP AC T 2 0 2 6

T eam I mpac t w erk t binnen D oof  V laanderen 
aan de versterking van de positie van dove 
en slec h th orende personen in V laanderen.  
D e prioriteiten voor 2026 zij n opgebou w d 
rond stru c tu rele th ema’ s die aanslu iten bij  
h et B eleidsplan S oc iaal- C u ltu reel W erk
2026-2030. Voor elk dossier worden 
de context, de geplande acties en de 
indic atoren k ort toegelic h t.
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#GEENTOLKGEVONDEN
TE VAAK GEEN TOLK VGT/SCHRIJFTOLK?
Te vaak vinden dove en slechthorende mensen geen tolk VGT, dit niet negeren!

Registreer elke opdracht zonder tolk zodat we verandering kunnen maken.

@@@G�oofGv/aan�erenH*eento/.*evon�en

Wij voeren actie! Meer info?

TO L K ENB EL EI D 

DO EL S TEL L I NG 1 :  # GEENTO L K GEVO NDEN

Doof Vlaanderen ontvangt regelmatig 
signalen van dove personen dat h et steeds 
moeilij k er w ordt om een tolk  V G T - X  te 
vinden.  W aar men vroeger enk ele dagen 
op voorh and nog een tolk  vond,  is dit nu  
vaak  w ek en of  zelf s maanden op voorh and.  
S ommige mensen vinden h elemaal geen 
tolk .  

D e h oge oplossingsgraden in h et j aarrapport 
van C A B  V laanderen w eerspiegelen deze 
realiteit niet.  D aarom w erd in ok tober 2025  
de actie #geentolkgevonden gelanceerd. 
De actie moedigt de gemeenschap aan om 
alle opdrac h ten –  ook  die zonder tolk  –  te 
registreren op de w ebsite T olk aanvraag.  D e 
resu ltaten w orden begin 2026 geanaly seerd.  

AC TI ES

1 . De campagne verderzetten
in de periode ok tober 2025  –  j anu ari 
2026, met opvolging van de statistieken.

2. A naly se van de opdrac h ten met “ G E E N  
T O L K  G E V O N D E N ”  en opmaak  van een 
rapport.

3. O ntw ik k eling van videomateriaal met 
getu igenissen om de resu ltaten te 
c ommu nic eren naar overh eid en media.

I NDI C ATO R EN

• B ereik  binnen de dovengemeensc h ap
(registraties, hashtaggebruik, weergaven).

• Tussentijdse statistieken van CAB tonen 
een daling van de oplossingsgraad.

• R apport en videomateriaal opgeleverd;
parlementaire vragen ingediend.
  

1 7



DO EL S TEL L I NG 2 :  DE B ES C H I K B AAR H EI D 
VAN TOLKEN VGT-X VERGROTEN

Het aantal actieve tolken VGT-X is 
onvoldoende om de stijgende vraag op te 
vangen.  D e pool van tolk en moet u itgebreid 
en versterk t w orden.  

AC TI ES

1 . H et dossier vlindertolk en opnieu w  
openen en onderbou w en met C A B ,  en 
voorleggen op h et I S O - overleg 2026.  

2. O pvolgen van de tolk opleiding in 
A ntw erpen ( K U  L eu ven –  C ampu s 
Antwerpen) en de acties rond 
zic h tbaarh eid en aantrek k elij k h eid.  

3. O nderzoek  naar de mogelij k h eid van een 
nieu w e opleiding tot tolk  V G T - N ederlands 
in V laanderen,  inc lu sief  verk orte traj ec ten 
voor dove tolk en.

I NDI C ATO R EN

• N ieu w  dossier vlindertolk en voorbereid 
en besprok en.  

• M eer stu denten ingesc h reven
in 2026– 2027 .

• D ialoog met een onderw ij sinstelling over 
een nieu w e opleiding.  

DO EL S TEL L I NG 2 :  DE B ES C H I K B AAR H EI D 
VAN TOLKEN VGT-X VERGROTEN

Het aantal actieve tolken VGT-X is 
onvoldoende om de stijgende vraag op te 
vangen.  D e pool van tolk en moet u itgebreid 
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DOELSTELLING 3: DIENSTVERLENING
C AB  VL AANDER EN EN O NL I NE TO L K EN

D e w ebsite T olk aanvraag is voor veel 
gebru ik ers en tolk en niet gebru ik svriendelij k .  
H et online tolk en w ordt nog te w einig benu t.  

AC TI ES

1 . B ezorgdh eden signaleren aan C A B  en 
overleg opstarten over verbeteringen.  

2. CAB vragen om acties te ondernemen
om de dienstverlening te optimaliseren.

3. O nline tolk en promoten en 
aantrek k elij k er mak en
voor tolk en en gebru ik ers.  

I NDI C ATO R EN

• O verleg met C A B  geh ou den.

• CAB stelt een actieplan voor.

• Stijging in het aantal online 
tolk opdrac h ten.
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DO EL S TEL L I NG 4 :  O NDER Z O EK

O nderzoek  over h et proc es van tolk en en 
h et beroep van tolk  gebarentaal w ordt 
verzameld,  opgevolgd en geanaly seerd.  

AC TI ES

1 . Onderzoeken en publicaties monitoren 
en relevante inzic h ten toepassen op h et 
dossier tolk en.  

2. A naly se van h et onderzoek  van E lk e 
P ou llet over h et beroepsregister 

I NDI C ATO R EN

• O nderzoek en verzameld en geanaly seerd.  

• D ossier beroepsregister besprok en met 
betrok k en partners.  
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DOELSTELLING 5: TEKST- EN 
B EEL DB EMI DDEL I NGS DI ENS T

D oof  V laanderen w il nagaan of  de tek st-  en 
beeldbemiddelingsdienst in V laanderen k an 
w orden u itgebreid en versterk t.    M ogelij k  
k an er een samenw erk ing met N ederland 
( K P N  en B erengroep)  w orden opgezet om 
een u itgebreide tek stbemiddeling aan te 
bieden.  

AC TI ES

1 . O nderzoek  naar h aalbaarh eid en 
bilaterale c ontac ten met betrok k en 
partijen (KPN, Teletolk, Berengroep, …). 

2. Evaluatie van de afstandstolkendienst van UZ 
G ent en eventu ele samenw erk ing met C A B .  

3. N agaan van mogelij k h eden voor 
krachtigere software en sensibilisering 
van gebru ik ers rond af standstolk en.  

I NDI C ATO R EN

• C A B  breidt de af standstolk endienst u it en 
versterk t tek st-  en beeldbemiddeling.  

• Betere software beschikbaar. 

• O verleg met K P N  en T eletolk  gevoerd en
mogelij k h eden onderzoc h t.

DOELSTELLING 5: TEKST- EN 
B EEL DB EMI DDEL I NGS DI ENS T

D oof  V laanderen w il nagaan of  de tek st-  en 
beeldbemiddelingsdienst in V laanderen k an 
w orden u itgebreid en versterk t.    M ogelij k  
k an er een samenw erk ing met N ederland 
( K P N  en B erengroep)  w orden opgezet om 
een u itgebreide tek stbemiddeling aan te 
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DG
H ANDI C AP  

D oof  V laanderen vraagt aan minister 
B eenders en de D G  H andic ap om h et 
systeem van medische evaluatie van 
h andic ap grondig te h ervormen.
H et h u idige sy steem is niet aangepast 
aan dove en slec h th orende personen en 
veroorzaak t ongelij k h eid tu ssen regio’ s.
V eel dove mensen verloren bepaalde 
financiële voordelen, terwijl hun
meerk osten niet w orden erk end.  

AC TI ES

1 . O verleg met h et k abinet van minister 
B eenders 

2. V oorbereiding van een dossier en
studiewerk rond de evaluatieprocedure. 

3. D eelname aan de w erk groep DG H AN en
opvolging via NH R P H .

4 . S amenw erk ing met j u risten
om k lac h ten te ondersteu nen.  

I NDI C ATO R EN

• S tu diew erk  af gerond en
dossier inh ou delij k  onderbou w d.  

• K lac h ten ingediend bij  rec h tbank .  

• D u idelij k e af sprak en met k abinet en 
N H R P H .
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DO VE
S ENI O R EN 

DO EL S TEL L I NG 1 :  WO O NZ O R GC ENTR A 
EN AS S I S TENTI EWO NI NGEN

W e w illen samenw erk en met 
woonzorgcentra en assistentiewoningen om 
doof vriendelij k e w oonzorgvoorzieningen te 
realiseren.  

AC TI ES

1 . I n elk e provinc ie c ontac t opnemen met 
minstens één woonzorgcentrum en/of 
assistentiewoning. 

2. R egio’ s in k aart brengen en samenw erk en 
met Doof & Senior, lokale DovenActies en 
dovenc lu bs.  

3. E en lij st opstellen van dove en 
slec h th orende senioren die binnen 
5  j aar nood h ebben aan aangepaste 
w oonvormen ( met respec t voor 
privac y ric h tlij nen) .  

4 . T w ee online inf osessies organiseren 
voor prof essionals over doof vriendelij k e 
woonzorgcentra en assistentiewoningen,
in samenw erk ing met D oof  &  S enior.  

5 . D e f older “ W oonvormen voor dove 
senioren”  pu blic eren en verspreiden,  
en een tw eede f older ontw ik k elen,  
geric h t op h orende k inderen van dove/
slec h th orende senioren.  

I NDI C ATO R EN

• P er w oonzorgc entru m w aarmee 
vó ó r 2026 c ontac t w as,  w orden tw ee 
opvolggesprek k en gevoerd.  

• O verzic h t van de noden per provinc ie en
lij st van c ontac ten in de regio.  

• T w ee nieu w e w oonzorgc entra en/
of assistentiewoningen als potentiële 
partners.  

• P er provinc ie een lij st met minimaal 5  
potentiële bewoners. 

• M instens 1 0 prof essionals aanw ezig bij  
inf osessies.  

• 200 digitale en gedru k te f olders 
gepu blic eerd en verspreid.
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DO EL S TEL L I NG 2 :  ANAL Y S E NO DEN EN 
WENS EN DO VE S ENI O R EN
(ONDER VOORBEHOUD ERASMUS+)

W e voeren een analy se u it naar de noden 
en w ensen van dove senioren rond zorg,  
welzijn, vrije tijd, mobiliteit en financiële 
tegemoetk omingen.  

AC TI ES

1 . H et bestaande aanbod onderzoek en en 
overzic h telij k  in k aart brengen.  

2. I n samenw erk ing met D oof  &  S enior en 
lok ale c lu bs per provinc ie minstens
1  f oc u sgroep of  c lu bbezoek  organiseren.  

3. D e resu ltaten analy seren en 
beleidsaanbevelingen f ormu leren
rond toegank elij k  ou der w orden.  

Een samenvatting van de analyse in het 
N ederlands en V laamse G ebarentaal,
via w ebsite en soc iale media- reportage,  
w ordt voorbereid.

I NDI C ATO R EN

• O nderzoek  naar h et bestaand aanbod 
af gerond en geordend per c ategorie.  

• E lk e f oc u sgroep of  c lu bbezoek  bereik t
minstens 1 0 personen.  

• O nderzoek sresu ltaten geanaly seerd en 
beleidsaanbevelingen gef ormu leerd.  

• Video-opnames met samenvatting van 
de resu ltaten en aanbevelingen zij n 
opgenomen.
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TWEETAL I G
O NDER WI J S  EN 
O P VO EDI NG

I ndien h et Erasmus+ project The Signing 
F amily  w ordt goedgek eu rd,  is h et nodig dat 
h et dossier O pvoeding een prioriteit w ordt.  
H et proj ec t loopt van dec ember 2025  tot 
november 2028 en f oc u st op neu trale en 
volledige informatie voor ouders van dove 
en slec h th orende k inderen.  

AC TI ES

1 . I n h et eerste deel van h et proj ec t w ordt 
gef oc u st
op de ontwikkeling van een informatie-
toolk it voor ou ders.  D oof  V laanderen is 
trek k er van dit w erk pak k et en
voert h et stappenplan u it.  

2. D e vooru itgang van h et stappenplan en
inh ou delij k  w erk  w ordt gemonitord.  

3. Regelmatige online meetings met alle 
partnerorganisaties. 

4 . Organisatie van de eerste fysieke 
bijeenkomst van het consortium in 2026.

I NDI C ATO R EN

• D esk  researc h  is voltooid.  

• B evraging van h orende ou ders is 
u itgevoerd.  

• Workshop in België is uitgevoerd. 

• Creatie van de informatietoolkit wordt 
af gerond.
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EXPERTISECENTRUM TWEETALIG 
ONDERWIJS VGT–NL

D oof  V laanderen start,  in samenw erk ing 
met V G T C  vzw ,  met de voorbereidingen voor 
de oprichting van een expertisecentrum 
voor tw eetalig onderw ij s V G T – N ederlands.  
V G T C  treedt op als trek k ende partner,  
terw ij l D oof  V laanderen een inh ou delij k e 
ex pertrol opneemt,  vooral rond beleid en 
belangenbehartiging. Het gezamenlijke doel 
is om tegen eind 2027  te k omen tot een 
volledig u itgew erk t en gedragen c onc ept 
voor dit expertisecentrum.

AC TI E

1 . Doof Vlaanderen werkt actief samen 
met V G T C  aan de inh ou delij k e,  
beleidsmatige en strategische uitbouw 
van het toekomstige expertisecentrum 
en ondersteunt het proces via expertise, 
netwerkdeling en lobbywerk richting 
beleidsmak ers.

I NDI C ATO R EN

• E en c onc eptnota voor h et 
expertisecentrum is uitgewerkt en 
besprok en met relevante beleidsmak ers 
tegen eind 2027 .

• D oof  V laanderen en V G T C  organiseren 
minstens 4  overlegmomenten per 
j aar over de ontw ik k eling van h et 
expertisecentrum.
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O P VO L GI NGS -
TH EMA’ S  

MEDI A

VGT op  de VR T

• O pvolging van de beleidsaanbevelingen 
voor V G T  op de V R T  in h et k ader van de 
BHO 2026–2030. 

• B ilaterale c ontac ten met V R T  om te 
waken over de realisatie van deze 
aanbevelingen en om f ormats te 
verbeteren.  

C ommerc ië le z enders

• W e gaan in h et k ader van de E A A  
vragen aan commerciële zenders om 
ondertiteling te voorzien voor alle doven 
en slec h th orenden voor live programma’ s 
en live sportw edstrij den.   

AI

• V erdere u itdieping van h et th ema A I ,
met aandac h t voor eth iek  en 
gebarentaal.  

• S c h rij ven van een visietek st en/ of  
standpu nt rond A I  en
de dovengemeensc h ap.  

EUR O P EAN AC C ES S I B I L I T Y  AC T

• Analyse van de implementatie van de 
E A A  ( j u ni 2025 )  en de impac t voor dove 
en slec h th orende k lanten van produ c ten 
en diensten.  

• B ilateraal overleg met N V  A S T R I D ,  F O D  
V V V L  en B innenlandse Z ak en over
de redesign van de app 1 1 2.  

EER S TEL I J NS H UL P

• U itw erk en van een voorstel voor een 
c entrale,  toegank elij k e dienstverlening 
binnen CAW, met specifieke expertise 
rond dove en slec h th orend en 
toegankelijke informatie. 

WER K

• S ignalen rond begeleiding van dove 
personen bij  G T B  en V D A B  bu ndelen en 
analy seren.  

• O verleg organiseren en standpu nt 
f ormu leren om de traj ec ten voor
dove w erk zoek enden te verbeteren.  

O NDER WI J S

• I n k ader van h et dossier taalaf deling 
NL-VGT volgen we de tijdelijke 
overgangsmaatregel voor tolk u ren,  
de aanvullende lestijden en het 
prof essionaliseringsaanbod op.  D aarnaast 
empow eren en ondersteu nen w e ou ders 
om zelf  aan lobby w erk  te doen.  

• W e volgen h et bu dget S pec iale 
O nderw ij sleermiddelen op.

O P VO EDI NG

• O pvolging broc h u re ‘ O ortj es getest. . . w at 
doen w e nu  best? ’ ,  R T H - proj ec t ‘ D ove 
rolmodellen’ ,  aanbod V G T - c u rsu ssen voor 
ou ders van dove k inderen en
de zorgtoeslag.
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J AAR L I J K S E
AC TI ES  TEAM 
I MP AC T

1 . V ertegenw oordiging in overlegorganen 
( N O O Z O ,  toegank elij k h eidsoverleg 
V R T ,  overleg tolk en met V A P H ,  V D A B ,  
Agodi, …) en onderhoud van een breed 
netwerk (politici, overheid, UNIA, Vlaams 
Mensenrechteninstituut, Inter, GRIP, 
C A B ,  B V G T ,  T enu to,  B D F ,  H oornetw erk  
Vlaanderen, …). 

2. U itreik ing van de A w ard D oof vriendelij k  
V laanderen 2026,  tw eej aarlij k s 
toegekend aan een organisatie die zich 
verdienstelij k  maak t rond inc lu sie of  
toegankelijke informatie. 

3. D agelij k se beantw oording van 
vragen voor informatie, advies en 
doorverw ij zing,  geregistreerd via
een lok et.  

4 . Ondersteuning van DovenActie 
Vlaanderen en de lokale DovenActies. 

5 . J aarlij k se beh andeling van k leinere 
th ema’ s rond toegank elij k h eid van 
gebouwen, websites, informatie
in V G T ,  enz.
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S TUDI ER EI Z EN,
O P L E I DI NGEN 
EN
VO R MI NGEN 

1 . S tu diereis – 1st International Deaf Tech 
C onf erenc e in Wenen ( 1 5 – 1 6 mei 2025 ) ,  
met f oc u s op A I .  

2. O pleiding van maatsc h appelij k  
assistenten van DG H AN over medisc h e 
evaluatie en sociale/fiscale maatregelen. 

3. O pleiding over h et z orgp akket  voor 
minderj arigen binnen de V laamse 
overh eid ( groeipak k et,  zorgtoeslag,
inf o via A gentsc h ap O pgroeien of
andere V laamse instelling) .  
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